
（簡体中文） 

 

亲爱的宾客们 
 

新型冠状病毒肺炎（新冠肺炎）疫情日益严重，目前正在日本蔓延。由 11 月开始，新冠肺炎扩散 

的速度将会更快。栃木县出现了源头不明的感染个案及集体感染个案。为防止新冠肺炎疫情进一步 

扩散，大家必须要做好防疫措施，不能松懈。 

 

１．做好防疫措施 

   大家必须要佩戴口罩、勤洗手、彻底消毒等。 

 

２．如果您感到身体不适的话 

如果您发现有咳嗽、发烧等症状的话，请立即到附近的诊所或医院求诊。大家可以在以下日本 

  国家旅游局（JNTO）的网站搜寻可以接收外籍患者的医疗机构。 

http://www.jnto.go.jp/emergency/chs/mi_guide.html 

※ JNTO 网站的语言选择有简体中文、繁体中文、英语及韩语 

 

３．语言不通，感到困惑的话 

当您向酒店或医疗机构的职员表达自己的生病症状，而对方却不懂您意思的话，请致电【新冠 

肺炎相谈热线】（24 小时热线、19 种语言对应）。 

 

【新冠肺炎相谈热线】 

028-678-8282（24 小时热线） 

 19种语言对应: 英语、中文、越南语、他加禄语、葡萄牙语、西班牙语、韩语、 

 尼泊尔语、泰语、印尼语、缅甸语、柬埔寨语、马来语、蒙古语、俄语、法语、德语、 

意大利语、僧伽罗语 

 

 

http://www.jnto.go.jp/emergency/chs/mi_guide.html

